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Reservez votre place pour

L'esIAtelierslduDrive

Mercredi 23 septembre 2015 - Paris

Hétel Novotel - Vaugirard-Montparnasse

Désireux de suivre |'actualité du d
Les derniers déuelnppemenistﬂ >
du format, ses nouveaux Ely ux?

Rendez-vous aux Ateliers du drive 2015
le rendez-vous annuel incontournable
du circuit!

En partenariat P\g Texabri

dvec: acrelec

L eve

Un événement organisé par

LINEAIRES

Au programme de la journée:

* Les clients du drive: qui sont-ils ? que pensent-ils ?
* Les leviers d'amélioration de |a relation client
* Les marques et [a promao en drive

* Frais trad, produits régionauy, services:
ces drives gui développent leur offre

Bloguer dés 4 présent [a date du 23 septembre 2015
dans votre agenda.

Contactez-nous pour recevair en avant-premiere
le programme de la journée {en cours d*eélaboration).

N'hésitez pas a réserver dés a présent votre place,
pour étre sir de ne pas rater cette journde
{@ guichets fermés chague année),

Contact: ateliersdrive@editionsdubolisbaudry.fr
Téléphone: 02993221121

Plus de renseignements sur

www.lineaires.com




AUJOURD'HUL IL Y A UN MEILLEUR OUTIL
POUR TOUT SAVOIR SUR CE QUE LON MANGE.

| Qualté des ingrédients, origine, lieu de fabrication. .. Les frangais sont de plus en plus attentifs
a['histoire des produits qu'ils consomment. C'est pourquoi la transparence fait partie de notre cahier des charges
~ lorsque nous concevons nos Produits U avec nos entreprises partenaires.
 Ajourd’hui, nous allons encore plus loin dans cette démarche avec la création d'un scanner :
grdce & lui, nos clients pourront désormais découvrir plus de 5000 Produits U
_ _etimlu!sbmclmasquisam:hmdwﬁm_
- Gomme des emplots dans des entreprises frangaises, des matiéres premiéres agricoles de nos régions
mais aussi de meilleurs ingrédients ou encore un plus grand respect de I'environnement

Découvrez le scanner
de I'application Mon Magasin U
T
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Depuis quelques semaines,
Systeme U vante dans les
meédias “le meilleur outil
pour tout savoir sur ce que
I’on mange”

Il s’agit en fait de la nouvelle
fonction scanner de son
application Mon Magasin U
mise a jour au 31 aoit 2015

QUE CACHENT LES PROD
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NE PAS courses

CONFONDRE,
UN SCANNER )
PEUT EN CACHER 4

UN AUTRE !!! Com

Mon Magésin U
N

Lancée des 2011, I’'appli Mon Magasin U a été
congue pour aider les clients a préparer leurs
courses et profiter des services de I'enseigne.
» derniers catalogues en ligne,

» soldes des points de la carte U,

« infos pratiques sur les magasins,

« listes de courses (incrémentées grace au
scan des code-barres.

O o= 38 5 |[Im

ACCUEIL MON MAGASIN GARTEU MES LISTES SCANNER

Mise a jour de la fonction scanner fin aodt
afin de mieux connaitre les produits U.

Lancée en 2012, I’appli CoursesU.com est Ia
transposition pour smartphone du site drive

de I'enseigne.
i (g |

i | I

Rayons Scanner 117,56 €

Cette appli comporte aussi une fonction
scanner pour ajouter les produits au panier
de courses. Toutefois celle-ci ne dispose pas
des mémes fonctionnalités que celle de
I'application Mon Magasin U.
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<  Trouver un magasin

DECOUVREZ CE QUI SE CACHE

DEREERS LES RODUTSU, LES FRANCAIS SONT DE PLUS EN
9> | PLUS ATTENTIFS A LHISTOIRE DES
PRODUITS QU'ILS CONSOMMENT,
LA QUALITE DES INGREDIENTS,
NOTRE DEMARCHE LORIGINE, LE LIEU DE FABRICATION...

Proposer des produits a prix bas ne doit pas se
faire au detriment de la qualite. Ainsi, pour que

issiez dé ir | F ' hent
derriere les produits U, scannez-les et laissez- AVEC LA NOUVELLE FONCTION

vous surprendre !

SCANNER DE “MON MACGASIN U”,
COMMENT GA MARCHE ? SYSTEME U ENTEND “DEVOILER, EN
1. J'ouvre le scanner de mon application. TO UTE TRANSPARENCE, LES
5 16 Sere o5 o et T ot U COULISSES DES PRODUITS U*
ET FAIRE DECOUVRIR LES
e VALEURS SOCIETALES AJOUTEES
' QUI SE CACHENT DERRIERE PLUS
DE 5 000 PRODUITS U

e o

;i__.:.‘::; ) ,.E‘j"":‘l:\?ﬂf’if'\y,* _:n::j ‘-:-. |
O o 38 5 m

ACCUEIL MON MAGASIN CARTEU MES LISTES SCANNER
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LES VALEURS
SOCIETALES
AJOUTEES

4 pictogrammes
symbolisent les fodem b
principales
“Valeurs Sociétales
Ajoutées” (VSA)
sur lesquelles
le distributeur
souhaite

communiguer ENGAGEMENT
RESSOURCES




Systeme U se
targue que 80 %
des Produits U
sont fabrigués en
partenariat avec
des entreprises
francaises.

Matieres premieres
produites en France pour
les ingrédients entrant
dans la composition des
Produits U. Mise en avant
des partenariats passes
avec les agriculteurs et
producteurs francais.

MEILLEUR
INGREDIENT

ENGAGEMENT
RESSOURCES

LES VALEURS SOCIETALES AJOUTEES
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Suppression de subs-
tances contreversées
(aspartame, paraben...).
Limitation des com-
posants artificiels au
profit d'ingrédients
d'origine naturelle.

Une meilleure gestion
des ressources de |a
terre et de la mer. En
particulier en vue d'une
péche plus responsable
avec la charte «engage-
ment ressources péche
et agquaculture»,




LISTE DES SURPRISES

5
e
c

S
s
>
s
i

Brocolis U sachet 1kg

Carottes rapées U 500g

Carré de porc en tranches fines
U NA x6 -barquette de 300g

Celeri rémoulade U 500g

Champignons de paris émincés
U sachet 1kg

Chips nature U sachet 150g

<= MITVTOreeITTMTMOoOO®
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UNE DOSE D’HUMOUR

Via ce scanner, les consommateurs pourront
également visionner des saynétes (vidéos)
qui animent les Valeurs Sociétales Ajoutées
de 50 Produits U. Ludigues et décalées, ces
saynetes ont pour objectif d'expliguer Ia
démarche et I'engagement mis en place
par les Magasins U. Chague saynete met
en avant |'une des valeurs sociétales des
Produits U : une production locale, des
ingrédients 100% francais, un partenariat
avec une entreprise francaise




LES TESTS &ditions

UNE DOSE D'HUMOUR GRANDE CONSO ' DAUVERS

vV « -

LES CAROTTES RAPEES | CHEZ U, LES POMMES DE TERRE DE
SONT COMPLETEMENT TRANSPARENTES CES FRITES SONT RECOLTEES EN FRANCE.

A

DECOUVREZ CE QUE CACHENT
LES PRODU
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LE SCANNER
SUR LE GRILL

TEST
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DSSE, CE WHISKY

BOUTEILLE
B
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Trouver un mn agasin

Bouillon de volaille U etui de
15 tablettes 150g 7,5L

Ge produit ne contient pas d’huile de
palme.

MEILLEUR
INGREDIENT

i asin et
le @n magast
uit disponid gase s
PETS? |'application Coursesy.c

SES
AJOUTER A MA LISTE DE CcOUR

U
NMER UN AUTRE prapy

sSCA

D’ORIGINE ESPAGNOLE
CE PRODUIT EST MIS EN
AVANT POUR LABSENCE
D’HUILE DE PALME DANS

SA COMPOSITION
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Parce que

rt?!r'm ans |
.DAUVERS:

294 - JUILLET 2015

Une fois par mois v GIE

20’ GRANDE CONSO
POUR SAVOIR e

et comprendre e e

RETAIL FRANCE
Lo Snh che ermanoree alement

ude n*

esultats. performances, benchmark. s

RETAIL WORLD
L suret e g srmeare moncise

LA VEILLE GRANDE CONSO DE REFERENCE

RETAIL FRANCE
SIGNAUX ECO/CONSO Le suivi des enseignes :

Démographie - Emploi - Epargne - Inflation résultats, performances, benchmark, etc.

Pouvoir d'achat - Indicateurs macro-éco £ i

Achats des ménages - Tendances conso RETA"— WORLD . LU e

Ftudes socio Le suivi des principales enseignes g -%JII?S T
européennes et mondiales. 1L L

Pour recevoir un exemplaire découverte gratuit...
DAUVERS

olivier@olivierdauvers.fr
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£  Trouver un magasin

Thon entier naturel pécheé

canne U boite 1/6 93g | ' ent'er A
Pour ce produit, nous favorisons une | en Natu re, 47

meilleure gestion des ressources de la
Péché a1 canne

mer. Nous avons selectionne une espece
bien geree

Moyrines paoud
_fn..-p.. J5l it R4 |

h Matiseea griwees _
q‘ S acwtet e Wl =

ENGAGEMENT
RESSOURCES

sin &l
Ble en magasll
oduit disponl x
F're.rur |'application Coursest.cor

I Pinst onm ot
Cratribue par

AJOUTER A MA LISTE DE COURSES
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Trouver un magasin

Cookies pépites chocolat et
amandes caramélisées U 1849

Ce produit contient du ble issu d'une
culture maitrisee © une demarche de
progres pour limiter l'impact des
pratiques agricoles sur I'environnement
ot maitriser les residus de pesticides. Ce
produit a eté transforme ern partenariat
avec une entreprise frangaise at soutient

I'emploi en France. Ge pr
contient pas d'huile de palim
produit, la fanne de ble esl
francalse

luit ne
ans.ce

CARTON PLEIN
AVEC 4 VALEURS
SOCIETALES
AJOUTEES '!!

Produit disponible an magasin et
sur l'application Coursest).com
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Trouvar un magasin

Biscuits petit beurre U Bio
etui 1509
o pmdmt a eté transformeé an

partenariat avec une el Wreprise frang
et soutient I'emplol en France.

alse

agasin el
L.com

poduit disponible an m
sur Vapplication Courses
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AGRICULTURE
BIOLOGIQUE
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BLE 100 % FRANCAIS

POUR LE PAIN DE MIE,

QUID DE L'ORIGINE DU
JAMBON ?

)

"oy

. '
JAMBON
» MMENTAL
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Trouvel un magasin

| I‘
Ravioli au jambon cuit U 3009 - &a m b O m -
. =t

3 &te transleme en
une entreprnse frangaise
en France Cea produit

de colorant.

——
— i

ﬁ - '1_.'._'_ | | m.l""-ﬂrliﬂlﬂrlml-m
o en M3 = ARCTRLIMCREDANTS 1411 Temmols ik nch e

or 'Ld15|':-n'l'nb'l_l = ;
P;Sfd':"japﬁhca jon Courses | I
.I | D n i"""':"-v.

PAS DE COLORANT |
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Trouver un magasin

Jambon supeérieur sans
couenne U 6 tranches 2709

abrigue en partenariat

avec une entreprise frangaise et goutient

{'emploi en France. Dans ce produit, le
pore est d'origine frangaise.

Ce produit a éte

'. }ngﬁtﬂepn;ﬂjtﬁiﬁ
4 AGRICOLE FRANCAISE

Produit disp
sur I'applica

onible an magasin el
tion Coursesk.com
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Trouver un magasin

Farine fluide TA5 U sachet 1kg

Ce produil contient du bie issu d'une
culture maitrisee . une déemarche ae
progrés pour limite! I'impact des
pratiques agricoles sur ! environnement
et maitriser 1es résidus de pesticides.
Pour ce produil remballage est a base
de papier et/ou carton issu ae forets
gerees durablement Ce produit a &i€
~conditionne en partenariat avec une
entreprise franca soutient I'emplo!

en France. Dans ce pro

duit. le bie est
100% francals. Dans E:E‘pro-;juliﬁ._la faring
de ble est 100% frangaise.

ise et
se €
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Reservez votre place pour

L'esIAtelierslduDrive

Mercredi 23 septembre 2015 - Paris

Hétel Novotel - Vaugirard-Montparnasse

Désireux de suivre |'actualité du d
Les derniers déuelnppemenistﬂ >
du format, ses nouveaux Ely ux?

Rendez-vous aux Ateliers du drive 2015
le rendez-vous annuel incontournable
du circuit!

En partenariat P\g Texabri

dvec: acrelec

L eve

Un événement organisé par

LINEAIRES

Au programme de la journée:

* Les clients du drive: qui sont-ils ? que pensent-ils ?
* Les leviers d'amélioration de |a relation client
* Les marques et [a promao en drive

* Frais trad, produits régionauy, services:
ces drives gui développent leur offre

Bloguer dés 4 présent [a date du 23 septembre 2015
dans votre agenda.

Contactez-nous pour recevair en avant-premiere
le programme de la journée {en cours d*eélaboration).

N'hésitez pas a réserver dés a présent votre place,
pour étre sir de ne pas rater cette journde
{@ guichets fermés chague année),

Contact: ateliersdrive@editionsdubolisbaudry.fr
Téléphone: 02993221121

Plus de renseignements sur

www.lineaires.com




Trouver un magasin

LAIT UHT 1/2 écrémeé U brick
bouchon a vis 1L

Pour ce produit 'emballage est a base
de papier et/ou carton issu de foréts
gerees durablement. Ce produit a éte

conditionne en partenariat avec une
entreprise francaise et soutient |'emploi
en France. Dans ce produit, le lait est
100% frangais.

Sl ManRRS PREMIEAE
L AomicOLE FRANCAISE

Produit disponible en ma asin et
ur I'application Courses .com
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5| CERTAINS PRODUITS SOI\TT
EXEMPTS D’HUILE DE PALME,
D’AUTRES EN COMPORTENT
. TOUTEFOIS ISSUE D’'UNE
b PRODUCTION CERTIFIEE
DURABLE.

. -
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Pétales

de Blé au
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MOINS DE PRODUITS
SONT “SCANNABLES”
EN NON-AL QU’EN
ALIMENTAIRE




Eﬁsuie-tnut blanc compact U

x2 rouleaux (=4 rouleau x)
Ge produit goutient une gestion

rasponsable des foréts. Ce produi

contribue a ung gastion resp

onsable des
transtorme gans

fopets. Ce produit a ste
soktient |"armptol

ore
Une usine frangaise. Il
an France .
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< thames enrichis de plus de 250 exemples s

LESINCONTDURNABLE.S
. Commerce .demain

Olivier Dauvers = Frank Rosenthal
Préface de Thiemry Cotillard

==l
DAUVERS

308 pages, 32€

Disponible sur
www.olivierdauvers.fr

(rubrique Shop)
Plus d'infos / Dégressifs pour commande en nombre :
romain.molay@editionsdauvers.fr

DAUVERS

VIENT DE PARAITRE

Par principe, I'exercice est périlleux. Pour autant, le

contexte dans lequel les commercants auront a exercer
demain est finalement assez aisé a décrire : exactement l'inverse
de ce qu'ils ont connu depuis 30 ou 40 ans ! Au développement
continu de laconsommation a succédé en effet une phase de flatitude
durable. Pas nécessairement une croissance zéro, mais notablement
plus faible que dans les décennies précédentes. En paralléle, l'offre
commerciale ne cesse de se développer, tant off-line qu'on-line.

I dentifier les incontournables du commerce de demain...

Imaginer le commerce de demain peut se résumer en une question

QUE METTRE EN (EUVRE POUR ETRE PREFERE ? Quels
sont les thémes incontournables quiil est nécessaire d'investiguer ?
Nous en avons retenu 25 qui sarticulent en quatre ambitions : assurer
ses fondamentaus, intégrer la révolution digitale, créer la différence
et anticiper sur les filons de demain. Ces quatre ambitions étant, dans
notre vision, le préalable a toute préférence.

Olivier Dauvers, Frank Rosenthal

.GUIDE FACILE A UTILISER

Pour chaque théme,
une approche théorique
(Ce que C'est ? Pourguoi
c'estimportant ?

Quels défis ? etc)

et des exemples o e ien -t -
pour alimenter votre p

ropre réflexion. T Em meem

-25 INCONTOURNABLES

Confiance

Cotit-Outil

Expérience client

Loyalty (et big data)
Promotion, théatralisation
Value for money

Assurer ses
fondamentaux

. Cr,éer la
différence

S’engager/militer
Perkonomics
Personnalisation
Relation client
Evénementialisation
Retailtainment
Surprendre/Etonner

SN  LAPREFERENCE [
M C|¢ du commerce de demain B —

Commerce participatif
Cross-canal

Drive, Click & collect
Préparation des achats
Réseaux, médias sociaux

Intégrer la
revolution
digitale

Anticiper sur les
futurs filons

Abonnement
Commerce de flux

Consommation
et développement durable

Distri-ration

Less is more (and go faster)
Local commerce
Réhumaniser
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A LA DIFFERENCE DU WHISKY CITE
PRECEDEMMENT, CET APERITIF DQIT

ETRE CONDITIONNE EN ITALIE, CE QUL "
EXPLIQUE D’INFORMATIONS

LE REN 35 1A FONCTION
: LISTE DE CC \
. —-—
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DE NOMBREUX PRODUITS FABRIQUES
EN DEHORS DE LHEXAGONE NE SONT
PAS PRIS EN COMPTE.
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: S e
Veulllez creer une liste de courses I8

't

DUITS
STAR
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MEILLEUR
~  INGREDIENT

ENGAGEMENT
RESSOURCES
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STORE .....2015

Renseignements & commande : Florence Taillefer au 02 99 50 18 90 ou florence taillefer@editionsdauvers fr




é Ej ivleipl= Veilltla stratégique, études, livres, magazine, blog, production audio-visuelle

DAUVERS L'EDITEUR-EXPERT GRANDE CONSO

WWW.olivierdauvers.fr




