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Parce que

est

VIGIE

GRANDE CONSO

TOUS LESMOIS 3 études en 1

Une fois par mois

Etude n° 330 - NOVEMBRE 2018

SIGNAUX ECO/CONSO

LA VEILLE GRANDE CONSO DE REFERENCE
SIGNAUX ECO/CONSO RETAIL FRANCE
Démographie - Emploi - Epargne - Inflation  Le suivides enseignes: RETAIL WORLD
Pouvoir d'achat - Indicateurs macro-éco résuiitats, performances, benchmark, etc. i rnchses e moncles
Achats des ménages - Tendances conso
Etudes socio RETA"- WORLD

Le suivi des principales enseignes

européennes et mondiales.

La qualité d’analyse (et la liberté) Editions Dauvers !

Pour recevoir un exemplaire découverte gratuit... editions
DAUVERS

olivier@olivierdauvers.fr
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Benchmark des strategies

_ click & collect de

74 enseignes
CLICK & COLLECT i  wusmmocoms
2019
d'Afflelou
T a Zara

% : T en passant par Darty,
B e e e ——————— Kiabi, Leroy Merlin
CLICK & COLLECT ELIEK & COLLECT 2058-2019 ou encore Nespresso

CLICK & COLLECY JO18-1aL s

ou 4 R
o» oro-o»w S —
CLICK & COLLECT 10318-21019

rrrrr

74

(_HS(_ICHLS

600
pages 1 490

euros HT Etude en version numerique

. . , ., (PDF) avec licence de
Objectifs de I'étude : mesurer le degré de maturité de chaque multidiffusion
enseigne en matiere de click & collect — pratique trés opérationnelle
de 'omnicanalité —, comparer les organisations, identifier les best-
practices comme les worst-practices, etc. Bref, établir un benchmark

complet qui soit une source d'inspiration pour les enseignes.

o

editions
DAUVERS




LES DOSSIERS [éditions
GRANDE CONSO™ DAUVERS
— o




LES DOSSIERS B Editions
GRANDE CONSOf DAUVERS

testeici

Ber i 3N




-
LES DOSSIERS 'editions
GRANDE CONSO. DAUVERS |

ANANANNNANNAN

\




editions ETUDES « EVENEMENTS « CONFERENCES L’fDITEUR EXPERT
DAUVERS VEILLE STRATEGIQUE « LIVRES TECHNIQUES GRANDE CONSO

EDITION A FACON

olivierdauvers.fr « @Dauvers70

maE e olivierdauvers.fr
LE WEB i

GRANDE CONSO

VIGIE
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TOLELESKAOE 3 études en 1

DRIVE
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o En 20 minutes chrona, le flash proma des enseignes

2 mn prix sociétal (gee mima

PROMO

DISTRIPRIX.
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LART FRANCE 2018

|'Dbservatoire des progrommes de Fidélicé de 100 enseignes de lo gronde conso

FIDELOSCOPE

Tranches de vie
commerciale
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|t| CINS Vellle stratégique, études, livres, magazine, blog, production audio-visuelle

DAU\IERS L'EDITEUR-EXPERT GRANDE CONSO

WWW.olivierdauvers.fr



